ul.
-y
| TR/
I AR

EQUINIX
Diretrizes de instalacao
do cliente
Nocoes basicas, gerenciamento do fluxo de ar,

energia, cabeamento e materiais combustiveis

Politicas e praticas recomendadas



Bem-vindo ao nosso data center
Equinix International Business
Exchange™ (IBX)

Use este guia como um conjunto de
diretrizes de “como fazer” e praticas
recomendadas para a instalagao correta
de equipamentos de TlI.

A instalacao incorreta pode afetar o desempenho do seu
equipamento e afetar as reivindicagdes do seu Contrato de
Nivel de Servico.

Siga estas diretrizes para estar emm conformidade com os UL . - '-I |-
padrdes e politicas da Equinix. U b ! 41

N &

|
‘ s
e | ]
A

oob RN

Equinix.com 2


https://equinix.com
https://equinix.com

Eficiéncia energética do servidor

Gerenciamento integrado de energia
do servidor

Normalmente, os equipamentos de Tl de nossos clientes usam 70%" da energia
consumida por nossos data centers.

Para apoiar a economia de energia e as reducoes de emissdes de carbono, além de
melhorar a confiabilidade do seu equipamento, recomendamos a aplicacao
de recursos integrados de gerenciamento de energia do servidor.

Em alguns casos, isso € um requisito por lei (por exemplo, Holanda).
Por favor, considere rever as configuragdes do seu equipamento de
Tl e aplicar essas medidas.

O Energy Star fornece uma visao geral sobre como abordar essas mudancas e
conselhos para lidar com a economia de energia de servidores ociosos.

Certifique-se de que seus servidores tenham o resfriamento de velocidade
variavel do ventilador habilitado. Isso melhora a eficiéncia de

sistemas de resfriamento de data center e suporta confiabilidade do servidor
em temperaturas elevadas.™

ENERGY STAR

.. *Com base no PUE anual global da Equinix de 1,42 em dezembro de 2023..
Equmlx.com 3 **Referéncia ASHRAE TC9.9 2021 Thermal Guidelines, Segéo 2.4.5.
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https://www.energystar.gov/products/ask-the-experts/how-to-save-idle-energy-in-computer-servers

Equipamento do cliente —
instalacao e operacao

O equipamento do cliente ndo pode ser empilhado ou apoiado em
qualquer outro equipamento e deve ser fixado com seguranca
dentro de um rack.

Sempre que possivel, 0s componentes mais pesados ou mais quentes do
equipamento do cliente devem ser instalados nas se¢des inferiores de
um rack para utilizar da forma mais eficaz a refrigeracao fornecida.

A Equinix pode exigir a remoc¢ao de qualquer equipamento do cliente
que cause uma ameaca a seguranca ou interfira injustificadamente nas
operagdes da Equinix ou de outro cliente.

Equinix.com 4 Consulte nossas politicas IBX, secao D.6 para obter mais informagoes

Figura 1. Equipamento Fixado Com Seguranga No Rack

Os trilhos de
montagem sao
verticais e fixados
com seguranca

Os servidores
sao fixados com
segurancga aos trilhos

Todos os
equipamentos
estao dentro de
cada rack
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Racks abertos

Racks abertos sao desencorajados

Racks abertos de dois ou quatro postes comequipamentos ativos nao sao
aconselhados devido a ma contencao de ar. O equipamento ativo deve
ser colocado em racks fechados sempre que possivel.

Racks abertos para equipamentos passivos

O equipamento passivo pode ser instalado em um rack aberto, no
entanto, o rack aberto deve estar situado dentro do corredor quente.

Nao coloque racks abertos no final do corredor, pois isso dificulta as
portas de contenc¢ao do final do corredor.

Retrofit

As implantacdes existentes serao aprimoradas sempre que
possivel em parceria com a Equinix.

Equinix.com 5

Corredor
quente

Corredor
frio

Figura 2. Rack Aberto com Contengao de Ar Deficiente
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Gerenciamento do fluxo de ar

A instalacao correta do equipamento e os
corredores frios hermeticos sao fundamentais
para manter seu equipamento de Tl nas
faixas corretas de temperatura e umidade,
garantindo operagoes sustentaveis e
energeticamente eficientes.

Sustentabilidade

Para reduzir o consumo de energia do data center, a Equinix esta
aumentando gradualmente as temperaturas do data hall visando
temperaturas de até 27°C (80°F) nos corredores frios.

Para atingir essas metas, € essencial implementarmos em conjunto
medidas eficazes de gerenciamento do fluxo de ar, para mitigar qualquer
possivel risco ao seu equipamento.

Requisito da politica

Devem ser evitadas fugas de ar entre os corredores frios e quentes.
O lado frio do corredor do rack deve ser totalmente vedado com
acessorios adequados.

Equinix.com 6 De acordo com nossas politicas do IBX.
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Requisitos de contencao do
corredor

Todas as implanta¢des de novos clientes devem incluir sistemas de
contenc¢ado de corredor quente ou frio como parte da implantag¢do da
gaiola no primeiro dia.

No minimo:

- Todos os corredores devem ser fechados até a altura do rack usando portas
de fechamento automatico, paredes de gaiola tampadas, painéis
de preenchimento do rack de altura total e painéis cegos instalados.

« Os corredores frios deverao possuir tetos “drop-out”, onde as
regulamentacdes locais permitam sua instalacao sem modificagdo do
sistema de supressao de incéndio.

- Todas as instalagoes de contengao atenderao aos padroes globais de
projeto da Equinix (EAS-3 Air Containment Systems - documento interno).

A Equinix adaptara os sistemas de contengao nas implantagoes
existentes sempre que possivel. Os custos de retrofit sao
cobertos pela Equinix.

Os clientes podem ser responsaveis por custos decorrentes de
alteragdes significativas nos sistemas de conten¢ao devido ao
redimensionamento de suas implantag¢des de gaiolas ou racks
quando associados a uma ordem de venda.

Equinix.com 7
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Figura 3. Corredor Quente e Contencao de Corredor Frio
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Painéis de preenchimento de rack

Se faltarem racks inteiros ou forem retirados de uma fileira ou corredor,
devem ser instalados painéis de preenchimento de racks de altura total.
Os painéis de preenchimento, ou parede falsa, bloqueiam a lacuna que o
rack teria ocupado de outra forma.

o Entre em contato conosco através do Portal do Cliente Equinix ao
remover racks para agendar uma instalagao temporaria do painel de
preenchimento do rack para o momento da remogao.

Ao reinstalar racks, notifique a Equinix para coletar e
armazenar o painel.

A Equinix fornece gratuitamente painéis de preenchimento temporarios
de rack, instalados sob tickets de Smart Hands nao faturaveis.

Racks removidos por mais de trés meses exigirao paineéis de
preenchimento permanentes e a Equinix os instalara gratuitamente.

As implantacdes do primeiro dia cobrarao por esses painéis no
pedido de vendas.

Equinix.com 8 Consulte nossas politicas IBX, secdo D.6 para obter mais informacées

Corredor
frio

Corredor
quente

Painel de
preenchimento
(parede falsa)

Figura 4. Painel de Preenchimento do Rack
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Direcao do fluxo de ar do
equipamento

A Equinix usa uma configuracao de corredor quente e uma configuragao
de corredor frio, onde cada rack tem um lado frio e quente especifico.

Instale apenas equipamentos de acordo com o fluxo de ar-condicionado,

. , Corredor Corredor Corredor
com a entrada de ar no lado frio e a saida no lado quente do rack.

quente frio quente

Esta configuragao garante temperaturas uniformes do ar de admissao e
evita a recirculacao de ar quente.

A Equinix mantém o SLA de temperatura e umidade
apenas no corredor frio.

O lado selado do
corredor frio dos racks
evita a recirculacao de
ar quente

Figura 5. Diregao Correta do Fluxo de Ar do Equipamento

o ®
Equlan.Com 9 Consulte nossas politicas IBX, secdo D.9 para obter mais informacées w
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Direcao incorreta do fluxo de ar

A direcao incorreta do fluxo de ar pode levar a problemas de
resfriamento ou mau funcionamento do equipamento, o que pode
afetar nosso Acordo de Nivel de Servico.

Os casos existentes de direcao incorreta do fluxo de ar devem ser
corrigidos o mais rapidamente possivel.

A Equinix ird notifica-lo onde encontrarmos casos desses
problemas.

Nao compre equipamentos que causem problemas de
fluxo de ar invertido.

Este equipamento estaria permanentemente em risco devido
as altas temperaturas do ar de entrada e causaria desperdicio
desnecessario de energia.

Equipamentos com entrada de ar e exaustao laterais
deve ser combinado com acessoérios de duto adequados
para estar em conformidade.

Equinix.com 10

Corredor
quente

Corredor Corredor
frio quente

Equipamentos Equipamento
vizinhos afetados de fluxo de ar
invertido

Figura 6. Violagao de SLA Causada pelo Cliente
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Contencao de ar do rack

Painéis cegos
Todos os espagos de Us vazios devem ser cobertos usando painéis cegos.

A Equinix fornece painéis cegos de 19 pol., 21 pol. ou 23 pol.
gratuitamente e disponibilizados em todo o IBX.

Caso os painéis cegos padrao nao sirvam, o cliente fornecera ou cobrird o
custo de produtos alternativos.

Por favor, devolva os painéis nao utilizados para as cestas fornecidas.

Retire e devolva os paineéis da Equinix antes de remover
os racks do data hall.

A falta de painéis cegos causa pontos quentes e
desperdicio de energia.

Equinix.com I Consulte nossas politicas IBX, secdo D.9 para obter mais informacées
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Contencao de ar do rack

Escovas passa cabos

Onde vocé ndo pode usar painéis cegos para fechar espacgos de
US vazios devido a passagem de cabos, use escovas passa cabos
para fechar a abertura. Monte escovas passa cabos nos trilhos do
rack usando fixacdes adequadas. A Equinix recomenda o uso de
EZIBRUSH ou uma escova passa cabo equivalente

Tiras de espuma

As lacunas de ar restantes, como caminhos de cabos, lacunas nos
trilhos e nos painéis laterais e na parte superior e inferior do rack,
devem ser preenchidas com tiras de espuma retardante de fogo.
A Equinix aprova a barreira de ar RackSEAL ou uma tira de
espuma equivalente.

Materiais

Os clientes devem comprar ou fornecer escovas e/ou tiras de
espuma as suas proprias custas. Recomendamos incluir uma verba
para esses acessorios no orcamento de implantagao inicial.

Equinix.com 12 Consulte nossas politicas IBX, secao E.3.a.1 para obter mais informacées

Cabos passando por um
espaco de U com escova
Ou espuma

Figura 7. Cabos Passando por um Espago de U com Escova ou Espuma
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Contencao de ar do rack

Dutos de ar

Qualquer equipamento de Tl embutido (ou seja, ndo
alinhado com a parte frontal do rack — normalmente
switches de rede) deve ser instalado com acessorios de
duto de ar que garantam que o ar frio seja canalizado
diretamente para a entrada de ar do equipamento. Isso evita
a recirculagao de ar quente e permite que os espacgos de U
em ambos os lados sejam preenchidos de acordo.

Dutos de ar assistidos por ventilador nao sao permitidos.

Retrofit

A adaptacao das implantacoes existentes sera necessaria se
causarem pontos de calor ou se mais de uma unidade de U
por switch tiver que permanecer aberta.

Materiais

Os clientes devem comprar ou fornecer escovas e/ou
tiras de espuma as suas proprias custas. Recomendamos
incluir uma verba para esses acessorios no orcamento de
implantagao inicial.

Desvio
de ar frio
(desperdicio

Painéis
cegos

Caminho de
recirculagao
de ar quente

Corredor Corredor
quente frio

O lado selado do corredor
frio dos racks evita a
recirculagao de ar quente

Figura 8. Contencado de Ar Incorreta e Correta

Equinix.com 13 Os acessorios de dutos recomendados sdo HOTLOK SwitchFix (Upsite), SwitchAir (da EDP). Vertiv SwitchFinder oferece uma ferramenta Util para encontrar o acessorio certo para suas necessidades.

v

Acessoério de duto
do switch no lugar

Corredor
quente
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Contencao de ar do rack

Paineéis laterais

Os painéis laterais sao sempre necessarios nas seguintes situacgodes:

. Racks de fim de corredor (nnhas extremidades de cada fileira
de racks)
. Areas de colocation compartilhadas

Os painéis laterais podem ser removidos em outras situagdes se o cliente
garantir que quaisquer lacunas restantes na frente (lado do corredor frio)
estejam bem vedadas.

E uma pratica recomendada manter os painéis laterais em todas as
situacoes, usando aberturas de passagem de cabo dedicadas para
conexao entre os racks.

Retrofit e remediacao

As lacunas existentes criadas por painéis laterais ausentes devem ser
seladas com acessorios adequados, conforme coberto neste documento,
para selar eficazmente o corredor frio.

Equinix.com 14

Corredor
frio

Corredor
quente

Painel lateral no lugar,
a menos que o corredor

Painel lateral de fim de frio seja selado com

fila sempre no lugar para outros acessorios

garantir que o final do

corredor possa ser selado

Figura 9. Painéis Laterais para Conteng¢ao de Ar do Rack
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Contencao de ar do rack

Remocao de painél lateral

Os painéis laterais foram historicamente removidos para
facilitar o cabeamento entre os racks, muitas vezes usando
cabos que sao muito curtos para alcancgar as bandejas de
cabos fornecidas e voltar para o proximo rack. No entanto,
essas praticas criam implanta¢des dificeis de gerenciar de uma
perspectiva de cabeamento.

Além disso, a remocgao dos painéis laterais também cria lacunas
dificeis de vedar entre os trilhos de montagem e a estrutura

da porta do rack. Essas lacunas representam até seis espacos

de U de painéis de cobertura ausentes para cada painel lateral
ausente e representam uma importante fonte de recirculagao de
ar guente e desvio de ar frio.

Cabeamento
vedado

Lacuna aberta
criada pelo painel
ausente

Figura 10. Painéis Laterais para Contencao de Ar do Rack

Equinix.com 15
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Gerenciamento de cabos

Implemente o gerenciamento adequado de cabos para

que o fluxo de ar ndo seja obstruido ao entrar ou sair dos
servidores. Se isso nao for feito, vocé poderad superaquecer
seu equipamento de Tl, o que seria um incidente causado
pelo cliente, afetando suas reinvindicacdes de acordo com o
contrato de nivel de servico.

Organize os cabos usando gerenciadores de cabos para que
eles nao bloqueiem o fluxo de ar do equipamento.

Cabeamento de dados

As interconexdes entre racks podem ser solicitadas atraves
do Portal do Cliente Equinix.

Vocé pode usar a infraestrutura aérea dentro de uma gaiola
privada para conectividade rack-a-rack dentro da gaiola.

Nota: para racks em espaco de colocation compartilhado
que nao possuem passagens de cabos dentro dos painéis
laterais, o produto Intra-Customer Cross Connect

deve ser usado.

Equinix.com 16 Consulte nossas politicas IBX, secdo D.8 para obter mais informacées

Nao obstrua as
aberturas de
ventilacao

Usar
gerenciadores
de cabos para
organizar cabos

Figura 11. Gerenciamento Adequado de Cabos
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Vedacao de piso elevado

As entradas de cabos do piso elevado para o rack devem ter
vedagoes de escova ou grommets de borracha instalados.

o Se vocé notar a falta de vedacao, entre em contato
conosco através do Portal do Cliente Equinix.

A Equinix fornece materiais de vedacao de piso
elevado e instalagao gratuita, para cobrir vedagoes
ausentes em implantagdes existentes.

Equinix.com 17

Piso
elevado

Escova
instalada

Figura 12. Vedacao de Piso Elevado

Sem
escovas o ar
frio escapa
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Sensores ambientais

A Equinix utiliza sensores de temperatura e umidade
ambiente sem fio para monitorar a temperatura e a umidade
nos corredores frios”.

Esses sensores sao fixados magneticamente e localizados
na frente do rack ou no teto de contencao do corredor frio.

Os clientes podem acessar relatorios de temperatura e
umidade por meio do Smart View™* ou solicitando-os por
meio do Portal do Cliente Equinix.

Estes sensores sao propriedade da Equinix e nao
devem ser removidos do data hall. Antes de remover
um rack, retire o sensor e deixe-o na gaiola.

Figura 13. Porta do Rack com Sensor Ambiental

*Nem todos os locais atualmente tém esses sensores implantados e podem usar sensores localizados em outras areas, no entanto, estamos trabalhando para estender esse padrao a todos os nossos IBXs
Equmlx.com 18 “*Através do Smart View, os clientes podem acessar condicoes de temperatura e umidade quase em tempo real para um IBX inteiro e para as zonas de resfriamento onde suas gaiolas residem
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Alimentacao e
cabeamento externo

Solicite a equipe de Operac¢des da Equinix que conecte ou desconecte as
PDUs do rack com as tomadas sob o piso elevado ou acima dos racks.

Com uma PDU de rack de 3 fases instalada, certifique-se de que as
conexdes com o hardware instalado nesse rack estejam balanceadas em
cada uma das trés fases. O correto balanceamento da carga elétrica nas
fases otimizara a instalacao elétrica.

Com um rack monofasico instalado, certifique-se de que ele esteja bem
balanceado nas duas sec¢oes.

Para seguranca elétrica, nao sao permitidos cabos de extensao de
energia adicionais dentro do data center. A infraestrutura aérea em areas
de colocation compartilhadas nao pode ser usada pelo cliente.

Se a instalagao do rack nao estiver instalada de acordo com as
diretrizes da Equinix, a Equinix solicitara que o cliente altere isso. A
Equinix pode realizar esse trabalho com base em um ticket Smart
Hands, e este sera cobrado do cliente.

Equinix.com 19 Consulte nossa politicas IBX, secao D.8 para obter mais informagdes
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Figura 14. PDU de 3 Fases Desbalanceada e Balanceada
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Diretrizes de logistica e
armazenamento

Quaisquer materiais combustiveis (por exemplo, papelao) sao
proibidos no espago de colocation. O equipamento deve ser
desembalado na area designada para desembalagem.

Todo o material de embalagem deve ser descartado na area de
gerenciamento de residuos.

O hardware nao deve bloquear as rotas de fuga ou o acesso aos racks.

Os materiais combustiveis deixados na gaiola ou no rack serao
removidos pela Equinix e faturados de acordo com as tarifas
padrao do Smart Hands'.

Equinix.com 20 Consulte nossas politicas IBX, secdo D.2 para obter mais informagdes
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Trabalhando no espaco
de colocation

Certifique-se de que as portas quentes/frias do corredor
estao imediatamente fechadas apds a utilizacao.

o Nao bloqueie as placas de ventilagao do piso ou o
fluxo de ar no lado frio e quente do gabinete.

O acesso sob o piso elevado é proibido a o | S\ [I] cold Aisle
funcionarios que nao sejam da Equinix. . - 2 ‘ RN ot nto ot ises oo
: please keep doors

m COId AISIe b’ . \ " and blanking e i “
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Remediacao e
nao conformidade

A correcao de nao conformidades em implantagdes de
clientes existentes é necessaria. Contudo, a metodologia
é flexivel no uso dos componentes acima para atender ao
objetivo geral, que é garantir que o lado frontal do rack
(corredor frio) seja hermético (totalmente vedado).

Quando a Equinix tomar conhecimento de violagdes da
politica, notificaremos vocé. Os administradores mestres
do IBX receberao as notificacdes, a menos que outras
preferéncias de contato sejam selecionadas no Portal do
Cliente Equinix (ECP).

Equinix.com 22
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Ajude-nos a manter seu equipamento seguro,
resiliente e energeticamente eficiente, aderindo
a essas diretrizes e politicas.

Sobre a Equinix

A Equinix € a empresa’ de infraestrutura digital do
mundo. Os lideres digitais aproveitam a plataforma
confidvel da Equinix para reunir e interconectar a
infraestrutura fundamental na velocidade do software.

Equinix.com
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